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Poznan, 01.09.2023 r.
ODPOWIEDZ NA PYTANIA WYKONAWCOW

Sygnatura postepowania: 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000071353
Sygnatura pisma: DL/LZ/AT/2023/1381

Automatyzacja dwudziestu proceséw biznesowych przy uzyciu technologii UiPath.

Dziatajac na podstawie Warunkéw Zaméwienia z dnia 30.08.2023 r. (dalej: WZ), Zamawiajacy udziela
odpowiedzi na pytania oraz modyfikuje dokumentacje w przedmiotowym postepowaniu:

= Zamawiajacy w Zataczniku nr 10 — Projekt Umowy w punkcie 4, Zamawiajacy okreslit, ze:

Wszelka komunikacja pomiedzy Stronami bedzie sie odbywata w jezyku polskim.

Czy w zwigzku z tym zapisem Zamawiajacy rozumie, ze caty zespdt projektowy biorgcy udziat w
projekcie ma porozumiewac sie ptynnie jezykiem polskim w mowie i pismie?

Prosimy o wyjasnienie tej kwestii.

Zamawiajacy potwierdza i wyjasnia, ze wszelka komunikacja oraz ustugi majg by¢ swiadczone
w jezyku polskim, a zespot projektowy powinien ptynnie porozumiewac sie jezykiem polskim w
mowie i pi$mie.

2. Zamawiajacy w Warunkach Zamoéwienia w punkcie 5, podpunkt 5.2.1 iii — wskazuje wymaganie:

projekty, ktorych tgczna wartosé wynosita minimum 500 000,00 zt netto (stownie: pieéset tysiecy
ztotych)

Jednoczes$nie w zatgczniku nr 6 do Warunkéw Zamoéwienia, Wykaz Projektéw Podobnych okresla,
ze Projekt Podobny, ktérego warto$¢ wynosita minimum 500.000,00 PLN (stownie: piecset tysiecy
00/100 zt)

Odp. | Zamawiajacy informuje, ze taczna wartosc projektéw winna wynosi¢ minimum 500 000,00 zt
netto. W zwigzku z powyzszym modyfikuje tre$¢ Zatacznika nr 6 do WZ, ktdry stanowi
zatacznik do niniejszych odpowiedzi

3. Zamawiajacy w zatgczniku numer 9 do Warunkéw Zamodwienia w postepowaniu pn.
Automatyzacja dwudziestu proceséw biznesowych przy uzyciu technologii UiPath, oznaczonego
numerem 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000071353, okresla dla Wykonawcéw szereg wymogéw
minimalnych, ktorych spetnienie pozwoli uczestniczy¢ w postepowaniu. Wsrdd takich wymogoéw
w czesci dotyczacej ,,zabezpieczenia proceduralne i osobowe wskazano:

1) »Zapewnia kontrole na przetwarzaniem danych w postaci monitorowania przestrzegania
przepisow i przyjetych procedur przetwarzania przez Inspektora Ochrony Danych lub podmioty
certyfikujgce, czy monitorujgce przestrzeganie przyjetych kodekséw postepowania — art. 27-43
RODO”

2) »Wyznaczono 0D zgodnie z art. 37 RODO".

Whnosimy o zmiane zatgcznika nr 9 do Warunkdéw Zamowienia poprzez wykreslenie, iz Wykonawca
musi we wskazanym zakresie spetni¢ minimalne wymagania z nastepujacych przyczyn:

Zgodnie z przepisem art. 37 RODO Administrator i podmiot przetwarzajacy wyznaczajg inspektora
ochrony danych, zawsze gdy:
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a) przetwarzania dokonujg organ lub podmiot publiczny, z wyjatkiem sgdéw w zakresie
sprawowania przez nie wymiaru sprawiedliwosci;

b) gtéwna dziatalnosé administratora lub podmiotu przetwarzajgcego polega na operacjach
przetwarzania, ktore ze wzgledu na swoj charakter, zakres lub cele wymagajg regularnego i
systematycznego monitorowania 0séb, ktérych dane dotyczg, na duzg skale; lub

c) gtéwna dziatalnos¢ administratora lub podmiotu przetwarzajacego polega na
przetwarzaniu na duzg skale szczegdlnych kategorii danych osobowych, o ktérych mowa w art. 9,
lub danych osobowych dotyczacych wyrokéw skazujgcych i czynéw zabronionych, o czym mowa
w art. 10.

Wykonawca jest zwolniony z obowigzku wyznaczania IOD-o z tego powodu, ze 1) nie jest organem
publicznym, 2) jego gtdwna dziatalnos¢ nie polega na operacjach przetwarzania na duzg skale, jak
tez 3) jego dziatalno$¢ nie polega na przetwarzaniu danych osobowych na szczegdlnych
kategoriach danych lub danych dotyczacych wyrokdéw lub skazan.

Wprawdzie zgodnie z przedmiotem zamdwienia Wykonawca moze mieé¢ dostep do danych
osobowych i do tego stuzy okreslenie warunkéw w przysztej umowie powierzenia, to trzeba miec
na wzgledzie okolicznosé, iz dostep do danych osobowych moze by¢ jedynie ,przy okazji”
wykonywania innych czynnosci, a zatem bedzie to dziatanie nie gtdwne, lecz poboczne. W
dodatku przetwarzajacy moze mie¢ ew. w trakcie czynnosci sprawdzajacych jedynie dostep do
pojedynczych rekorddw, a nie do zbioru. Nie ma tez mowy o systematycznym monitorowaniu
0s6b, ktérych dane dotycza, a tym bardziej nie ma mowy o przetwarzaniu na duza skale. W ramach
operacji Wykonawca nie bedzie mie¢ rowniez dostepu do danych szczegdlnych w rozumieniu art.
9 RODO, jak rowniez danych dotyczacych wyrokéw skazujgcych.

Nalezy wskazaé, ze brak wyznaczenia 10D nie przesgdza o braku dopuszczalnosci powierzenia
przetwarzania danych takiemu podmiotowi. Jest to tylko jedna z okolicznosci pozwalajaca
wykazac, ze podmiot przetwarzajacy jest w stanie zapewnic¢ nalezytg ochrone danych osobowych.

Podmiot przetwarzajagcy moze wykaza¢, niezaleznie od wprowadzenia innych odpowiednich
Srodkéw technicznych i organizacyjnych, iz nalezycie zapewnia ochrone danych osobowych
poprzez dziatanie odpowiedniej struktury organizacyjnej w zakresie zapewnienia zgodnosci
przetwarzania danych zgodnie z zasadami RODO i innych standardow bezpieczenstwa, w tym np.
poprzez postugiwanie sie okreslonymi certyfikatami jakosci I1SO.

W przypadku Wykonawcy zgodnie z wewnetrznymi politykami wprowadzono Administratora
Systemu, ktérego zadania sg bardzo zblizone w warunkach wewnetrznych do uprawnier 10D.
Wszelka korespondencja w sprawie danych osobowych jest zblizona do dziatajacej u
Zamawiajacego z tg rdznica, iz Wykonawca zwolniony jest zgodnie z przepisami od obowigzku
rejestracji IOD w ramach zgtoszenia przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Konsekwencjg braku koniecznosci ustanowienia IOD w rozumieniu art. 37 RODO jest potrzeba
zmiany wymagan z pkt 1) powyzej poprzez wykreslenie frazy ,Inspektora Ochrony Danych”, w
szczegolnosci, iz druga czes¢ zdania odnosi sie do podmiotéw certyfikujgcych lub monitorujacych
przestrzeganie przyjetych kodekséw postepowania.

Z tresci wymagan wynika bowiem, ze Zamawiajgcy odnosi sie tu do certyfikatéw w rozumieniu
art. 42 RODO, w sytuacji gdy pomieto, iz aktualnie w Polsce nie jest jeszcze mozliwe uzyskanie od
Prezesa UODO czy innego podmiotu certyfikatu zgodnosci dziatania z RODO, czy tez wskazanie
zatwierdzonych jednostek certyfikujgcych. Przy czym z certyfikatami w rozumieniu art. 42 RODO
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nie nalezy myli¢ wdrozenia certyfikowanych norm ISO, ktérymi zreszta Wykonawca sie legitymuje
w zakresie 1SO 9001:2015, czy I1SO 27001.

Z kolej odnoszac sie do dziatania przyjetych kodeksdw postepowania to zwrdcié nalezy uwage, ze
w Polsce Prezes UODO dotychczas zatwierdzit tylko jeden Kodeks (chodzi o Kodeks postepowania
dotyczacy ochrony danych osobowych przetwarzanych w matych placéwkach medycznych
(Porozumienie Zielonogorskie)). Przedmiotem oceny Urzedu na réznym etapie postepowania sg
rowniez inne projekty Kodekséw, jednak zaden z nich nie odnosi sie do sektora dziatalnosci
Wykonawcy lub Zamawiajgcego.

Z powotanych przyczyn wnosimy o modyfikacje wskazanych warunkéw przystgpienia do
postepowania 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000071353 prowadzonego przez Zamawiajgcego.

Odp.

Zamawiajacy informuje, ze identyfikuje obowigzek prawny powotania IOD na postawie:
Art. 37 ust. 1 lit. b RODO:
Administrator i podmiot przetwarzajgcy wyznaczaja inspektora ochrony danych, zawsze gdy:

b) gtéwna dziatalno$¢ administratora lub podmiotu przetwarzajacego polega na operacjach
przetwarzania, ktore ze wzgledu na swéj charakter, zakres lub cele wymagaja regularnego i
systematycznego monitorowania oséb, ktorych dane dotycza, na duzg skale

Gdzie zgodnie z wytycznymi Grupy Roboczej Art. 29 zastapionej w dniu wejscia w zycie RODO
przez Europejska Rade Ochrony Danych:

Przez[1]:

,Gtowng dziatalnos¢ nalezy uwazac te kluczowe operacje (na danych osobowych), ktére
administrator lub podmiot przetwarzajagcy musza podjaé, aby osiggna¢ swoje cele. Jak
réwnoczes$nie wskazano w Wytycznych WP 243 rev. 01 (s. 8), pojecie to nie powinno jednak by¢
interpretowane jako wykluczajace czynnosci, w przypadku ktorych przetwarzanie danych
stanowi nieodigczny element dziatalnosci prowadzonej przez administratora lub podmiot
przetwarzajacy.” — jest to bardzo szerokie ujecie.

Regularne dziatanie musi posiada¢ przynajmniej jedna z nastepujacych cech:

1)byc aktualnie w toku lub by¢ podejmowane w regularnych odstepach czasu w danym okresie;
2)by¢ prowadzone cyklicznie lub powtarza¢ sie w okreslonych momentach;

3)by¢ prowadzone stale lub okresowo.

Systematyczne dziatanie musi posiada¢ przynajmniej jedna z nastepujacych cech:

1)by¢ przeprowadzane w ramach okreslonego systemu;

2)by¢ wczesniej zaplanowane, zorganizowane lub mie¢ metodyczny charakter;

3)odbywac sie w ramach ogélnego planu gromadzenia danych;

4)by¢ realizowane jako czesc strategii.

Odnosnie terminu ,,przetwarzanie danych na duzg skale” nalezy rozwazyc¢ to, ze: ,,W trakcie prac
legislacyjnych nad RODO w Parlamencie Europejskim zaproponowano, aby jedng z przestanek
wyznaczenia inspektora byto przetwarzanie danych dotyczacych co najmniej 5000 oséb
sredniorocznie.”

Ostatecznie jednak zrezygnowano z progu liczbowego i pojecie duzej skali jest klauzuly
generalng, jego ustalenie jest w gestii administratora/podmiotu przetwarzajacego i oparte jest
na zasadzie samodzielnego szacowania ryzyka w tym zakresie.
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Jesli potencjalny wykonawca przeprowadzit analize sytuacji i uznaje, iz powotanie 10D w jego
przypadku na mocy art. 37 RODO nie jest konieczne, Zamawiajacy uzna, ze spetnieniem wymogu
w tym zakresie bedzie ztozenie oswiadczenia.

Wykonawca winien ztozy¢ oswiadczenie, o braku konieczno$ci powotania w jego organizacji
Inspektora (zgodnie z art. 37 RODO) oraz o nalezytym zapewnieniu ochrony danych osobowych

poprzez dziatanie odpowiedniej struktury organizacyjnej. Wykonawca samodzielnie tworzy
oswiadczenie i dostarcza je wraz ze ztozong oferta.

Powyisze informacje nalezy traktowac jako integralng cze$¢ WZ.

Z powazaniem,

Signed by /
Podpisano przez:

Natalia Maria
Burzminska

Date / Data:
2023-09-01 12:29

Zatacznik — Zatgcznik nr 6 do WZ po modyfikacji

Otrzymuja:

1) Strona internetowa prowadzonego postepowania

2) a/a
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ZALACZNIK NR 6. WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH PO MODYFIKACJI (SKEADANY NA WEZWANIE PRZEZ
WYKONAWCE KTOREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Automatyzacja dwudziestu proceséw biznesowych przy uzyciu technologii UiPath

. . Termin realizacji
Przedmiotem projektu . . P
I . ustugi (w okresie Dowéd
byto/jest $wiadczenie

Nazwa podmiotu,

ustug konsultacyjnych

Wartos¢ Projektu

ostatnich 3 lat

nalezytego

dla ktérego przed uptywem wykonania ustugi
Lp. dla platformy do Podobnego ) .
wykonywano . R : terminu (nazwa i
X robotyzacji opartej o (Podac kwote netto zf) . .
Projekt Podobny L sktadania ofert) oznaczenie
technologie UiPath
(dd-mm-rrrr — dd- dokumentu)
(TAK / NIE)
mm-rrrr/ nadal)
1
2

Zatacznikiem do niniejszego formularza, muszg by¢ dokumenty potwierdzajagce nalezyte wykonanie
projektow

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE PROJEKTOW POWINNY BYC SPORZADZONE
| OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYLO WATPLIWOSCI, KTORYCH PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ
WYKONAWCE DOTYCZA. Przyktad: ,Referencje do projektu nr 1”

UWAGA! W przypadku projektow realizowanych na rzecz Zamawiajacego (ENEA Centrum Sp. z 0.0.), zamiast
dokumentu potwierdzajacego nalezyte wykonanie, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie nr umowy oraz
Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiajacego.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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